


Acción sin daño



¿Qué es la acción sin daño? 

Cuidado

"Hay que tener cuidado
al tocar las cosas:

que el acto de nuestras manos
no las quiebre.

Que el peso de nuestros gestos
no las hunda en la sombra.

Hay que tocar,
sí, pero apenas,

como quien acaricia."

Idea Vilariño, (1994). Poesía completa



¿Qué es la acción sin daño? 

2 x 4 x todos
Juntas y juntos vamos a reflexionar sobre tres 
conceptos fundamentales para la acción sin daño y en 
se pueden relacionar : 

Cuidado 
Consciencia  

Daño   



La acción sin daño o Do no Harm es un principio propio de las  
organizaciones y agencias de cooperación, desarrollo y ayuda humanitaria  
que reconoce que las intervenciones tienen el potencial de contribuir a la 
mejora de la calidad de vida de las personas a las que acompaña; al 
tiempo que también pueden generar daño, aumentando las tensiones, 
fragmentando aún más el tejido social o exacerbando conflictos.  

Este enfoque busca que las organizaciones o personas que realizan 
trabajos con objetivos de impacto social, lo hagan desde el cuidado y 
lleven a cabo una reflexión sistémica sobre su quehacer y la manera de 
relacionarse con los diferentes actores sociales, a fin de no inducir 
problemáticas en los entornos en los que actúa. 

Esto significa que, antes de actuar, es importante revisar nuestros lentes 
y ver desde dónde estamos proponiendo nuestras acciones para que 
éstas no partan desde algún supuesto que pueda dañar a alguien, ya sea 
de manera directa o indirecta. Revisar los lentes que estamos usando para 
leer la realidad nos ayudará a ser pertinentes, incluyentes y cuidadosos. 
De esta manera, podemos ser más conscientes y responsables de las 
acciones que emprenderemos y de las consecuencias que tendrán. 

¿Qué es la acción sin daño? 



¿Qué es la acción sin daño? 

Desde la ética del 
cuidado, se entienden 
a los cuidados como 
acciones concretas 

que sostienen la vida 
y ponen al centro de 
las interrelaciones las 

necesidades de las 
personas en 
interacción  

En parejas: 

- ¿Cómo se ve  cuando no les cuidan y 
cómo se ve el cuidado para ustedes?

- ¿Cómo  vería una acción sin 
cuidado en su proyecto y cómo se ve 
el cuidado en sus proyectos?



● Década de 1990. 
● Collaborative for Development Action 

(CDA). propone este concepto en el marco 
de la acción humanitaria en países de 
África y Asia (Somalia, Bosnia y 
Afganistán).

● Buscaba normar los códigos de conducta 
de organismos internacionales en la 
atención de desastres y emergencias 
humanitarias.

● Código de conducta de Cruz Roja y 
Media Luna para ONG

● Salvaguardas sociales y ambientales 
(BM, Principios de Ecuador, Convenio 169 
de la OIT, etc.)

¿Cómo surgió el concepto de “Acción sin daño” y en 
qué instrumentos se ha traducido ? 

Minimizar el riesgo de 
los impactos negativos 

de nuestra acción y 
ampliar los impactos 

positivos 



¿Qué principios recuperamos en el diseño de los 
proyectos e intervenciones más amplias? 

● Perspectiva multicultural y pertinencia sociocultural 
● Inclusión, diversidad y no discriminación
● Codiseño y participación activa 
● Autonomía (no apoyo a causas religiosas o políticas)
● Fomento a las capacidades territoriales, haciendo uso de los recursos y 

potenciales locales 
● Buscar reducir la dependencia externa y la vulnerabilidad frente a los 

fenómenos con los que trabajamos (construcción de alternativas) 
● Ética del cuidado y responsabilidad con todos los actores
● Perspectiva de género
● Interseccionalidad 
● Sustentabilidad



¿Qué principios recuperamos en el diseño de los 
proyectos e intervenciones más amplias? 

*¿Reconocen estos componentes en sus proyectos?

*Si no están incluidos, ¿cómo podrían incluirse?

*¿Cómo podríamos saber si nuestro proyecto genera algún daño sin 
darnos cuenta? 

*¿Cómo se les ocurre que podemos podemos diseñar para incluir estos 
principios?



Análisis sistémico: 
Visión interdisciplinaria y compleja
Impacto en múltiples áreas y actores
Prevención de consecuencias no deseadas
Adaptación y mejora de intervenciones

Evaluación de Impacto
Análisis de riesgos y emergencias
Beneficios y efectos de las acciones
Balance entre impactos positivos y negativos

Mitigación de impactos negativos
Reducción de efectos adversos
Protección de sistemas económicos y sociales
 Evitar dependencia de recursos externos

Ampliación de impactos positivos
Instalación de capacidades
Reducción de vulnerabilidad
Aprovechamiento del capital social territorial

Perspectiva decolonial
Autonomía y reconocimiento comunitario
Narrativa propia de las comunidades
 Codiseño y participación activa
 Uso de recursos locales

Herramientas fundamentales de la acción sin 
daño 



Colaboración en lugar de ayuda
Acompañamiento, no asistencia
 Reconocimiento de la dignidad y autonomía
 Trabajo conjunto con las comunidades

Respeto a las estructuras y normas locales
Autonomía y autodeterminación
Intervenciones alineadas con prioridades comunitarias
 Reconocimiento de sistemas normativos locales

Equidad de género, inclusión y justicia social
Respeto a la diversidad y los derechos humanos
Prevención de discriminación y conflictos
Fomento de cohesión y justicia social

Sostenibilidad y reducción de dependencia
Generación de capacidades locales
Autogestión para impacto a largo plazo
Estrategias de salida bien planificadas

Transparencia y Debida Diligencia
Acceso abierto a la información
Rendición de cuentas y uso eficiente de recursos
Prevención de conflictos y malas prácticas

Herramientas fundamentales de la acción sin 
daño 



1. Para no inducir riesgos no deseados.
2. Para cuidar a las y los participantes.  
3. Para fortalecer las capacidades locales. 
4. Para prevenir conflictos.
5. Para prevenir que el programa y sus beneficios sean utilizados en contextos 

o con fines no deseados. 
6. Para fines de adaptación y mejora continua. 

¿Por qué es importante contemplar la acción sin daño 
en el diseño e implementación de nuestros proyectos? 



Preguntas detonadoras

● ¿Cómo imagino que la perspectiva de acción sin daño 
puede mejorar el diseño e implementación de mis 
proyectos?

● ¿Había pensado en estos temas al momento de diseñar 
e implementar los proyectos?

● ¿Estamos trabajado en este perspectiva aunque no la 
nombremos de esta manera?

● ¿Se nos ocurren ejemplos de proyectos que no han 
contemplado esta perspectiva o ejemplos en donde sé 
está integrada?



Fuentes recomendadas 

● Oficina para la Coordinación de Asuntos Humanitarios  - ONU 
(OCHA)

● Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico 
(OCDE) 

● Comité internacional de la Cruz Roja o la Media Luna Roja 
● Banco Mundial 
● Programa de Desarrollo de Naciones Unidas (PNUD)
● Collaborative for Development Action (CDA)




