


Aprendizaje - servicio y agencia 
de cambio 



¡Bienvenidas y bienvenidos!

Para crear un espacio de encuentro y cordialidad,       
les invitamos  a mantener la cámara encendida para 
sentirnos más cerca, y por favor silenciar sus 
micrófonos  mientras otros compartan sus ideas.

Les recordamos que la sesión será grabada con fines 
de registro y difusión.

¡Gracias por su apoyo!



¿Qué es el Aprendizaje -servicio (ApS)? 

Son cosas chiquitas

“Son cosas chiquitas. No acaban
con la pobreza, no nos sacan

del subdesarrollo, no socializan
los medios de producción y

de cambio, no expropian las
cuevas de Alí Babá.

Pero quizá desencadenen la
alegría de hacer, y la traduzcan

en actos.
Y al fin y al cabo, actuar

sobre la realidad y cambiarla
aunque sea un poquito, es la

única manera de probar que la
realidad es transformable".

Eduardo Galeano

El poder de 
aprender, 

haciendo un 
servicio



Aprender haciendo 
un servicio

a la comunidad,  
tiene que ver con 

formar (nos) al 
implicar a los 

involucrados en las 
necesidades y 

potenciales reales 
del entorno con la 

finalidad concreta de 
mejorarlo
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El ApS forma parte de las pedagogías 
constructivistas y dentro de estas, es parte de los 
enfoques educativos experienciales.

El ApS es una estrategia de aprendizaje en donde el 
estudiantes, docentes e investigadores como 
productores de conocimientos ponen  a prueba  esta 
generación de saberes (adquiridos en las aulas o en 
los procesos de investigación) en la resolución de 
problemas reales, en contextos reales (in situ).

A diferencia del ABP el problema no se preestablece o 
diseña, sino que es real. 

Se puede trabajar con ApS desde educación inicial.

Los aprendices construyen el conocimiento por medio 
de su participación activa en experiencias de 
servicio organizadas y directamente vinculadas a las 
necesidades o potenciales de una comunidad.
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Características del ApS

● Vincula el conocimiento a la acción.

● Desarrolla la capacidad de construir, aplicar y transferir 
significativamente conocimiento, al enfrentar al estudiante con 
situaciones del mundo real.

● Tiene dos dominios fundamentales: el ético y el intelectual.

● No es servicio social, asitencialismo, ni voluntariado.

● Faculta tanto a los estudiantes, a las  instituciones educativas, a 
los docentes y a las comunidades



Fortalezas del ApS

● Aprendizaje significativo, aplicable y transferible. 

● Fomento a las estructuras multidisciplinarias.

● Desarrollo de pensamiento  crítico y sistémico.

● Formación en habilidades sociales fundamentales para la vida 
democrática

● Desarrollo de valores y ética del cuidado.



Fortalezas del ApS

● Evolución del sentido altruista hacia la responsabilidad 
social.

● Fomento del codiseño, escucha activa y colaboración 
frente a la intervención.

● Formación de agentes de cambio.

● Fortalecimiento del capital social del territorio al 
promover el trabajo en red y colaboración del sector 
educativo y el sector social



En resumen 



Agencia de cambio 
universitario 



Agencia de cambio 
universitario y ApS



Preguntas detonadoras

● Educar y generar conocimiento ¿para qué?
● El conocimiento puesto al servicio como respuesta a los 

potenciales y necesidades.
● Incorporar el aprendizaje – servicio implica 

cuestionarnos sobre la educación en sí misma y nuestra 
práctica docente.

● El papel de las instituciones educativas en el 
fortalecimiento del aprendizaje servicio.

● El aprendizaje servicio y su papel en la formación de la 
identidad de quienes participamos en él. 

● El potencial transformador del aprendizaje - servicio.
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Repositorio de recursos abiertos sobre 
aprendizaje - servicio y agencia de cambio 

universitaria 

https://drive.google.com/drive/folders/1Y8aH8Ena4-dZ-aDKnhdTNUpowddIO45N?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Y8aH8Ena4-dZ-aDKnhdTNUpowddIO45N?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Y8aH8Ena4-dZ-aDKnhdTNUpowddIO45N?usp=drive_link



